Die Mitarbeiter der Amterhilfe
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Arbeitskreis ,Soziales Netzwerk"
der Gemeinde Seckach




Die Amterhilfe stellt sich vor:

e Wir sind eine Gruppe beruflich vorqualifizierter
Ehrenamtlicher des Arbeitskreises ,Soziales
Netzwerk Seckach".

e Wir wissen, dass der Umgang mit Behérden und
Formularen oft Schwierigkeiten bereitet.

e Wir helfen beim Verstehen und Ausfillen
von Formularen und bei der Vorbereitung von

Antragstellungen. Bei Bedarf wirken wir als
Vermittler zwischen Klienten und Behérden.

« Wir arbeiten freiwillig, ehrenamtlich und
unterliegen der Schweigepflicht.

e Wir ibernehmen jedoch keinerlei rechtliche
Beratung oder gar Vertretung.

Wer kann die Amterhilfe in Anspruch
nehmen?

Die Amterhilfe kann von allen Biirgerinnen und
Burgern der Gemeinde Seckach in Anspruch
genommen werden, die Schwierigkeiten im

Umgang mit Formularen, Behérden oder anderen
Institutionen haben.

Beispiele fiir mogliche
Hilfeleistungen:

® Hilfe fiir die Vorbereitung von Antragen auf
Arbeitslosengeld, Sozialwohnung, Rente
u.a.

e Hilfe beim Stellen von Antragen auf
Grundsicherung, Pflegestufe, Reha u.a.

® Hilfe bei sprachlichen Problemen
e  Ubersetzung" von Behérdenschriftstiicken

e Unterstiitzung beim Verfassen von
Behordenschreiben

e Begleitung zu Behérden/Amtern

So ist die Amterhilfe zu erreichen:

e Uber die Fahrdienstzentrale 06292 / 288015:
Montag bis Freitag 9 — 12 Uhr

e Uber das Haarstudio Ganske 06292 / 205323:
Montag bis Freitag 9 — 18 Uhr,
Samstag 9 — 14 Uhr




